Biatystok, 12kwietnia 2021 r.
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Gospodarki Wodnej
w Biatymstoku

BI.RZT.70.114.2021

o Zaktad Budzetowy Zwigzku Gmin
+~EKOWOD” w Lidzbarku
Warminskim

o Wdjt Gminy Lidzbark Warminski
o Wéjt Gminy Gdrowo llaweckie

o Wadéjt Gminy Kolno

o Wéjt Gminy Lubomino

DECYZIA
Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028, zwanej dalej
LUZZW0S"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 256 ze zm., zwane] dale] ,Kpa"), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Zaktadu Budzetowego Zwigzku Gmin ,EKOWOQD” w Lidzbarku
Warminskim z dnia 12 lutego 2021 r.

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow na terenie
gmin Lidzbark Warminski, Gérowo faweckie, Kolno oraz Lubomino na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc,
UZASADNIENIE

W dniu 12 lutego 2021 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Biatymstoku
(zwanego dalej ,,organem regulacyjnym”) przedsiebiorstwo Zaktad Budietowy Zwigzku Gmin ,EKOWOD”
w Lidzbarku Warminskim przedtozyto wniosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw na terenie gmin Lidzbark Warmiriski, Gérowo ltaweckie, Kolno
oraz Lubomine na okres 3 lat.

Pismem z dnia 15 lutego 2021 r. znak: BI.RZT.70.114.2021 organ regulacyjny wezwat wnioskodawce
do uzupetnienia brakéw formalnych ww. wniosku z dnia 12 lutego 2021 r. Zaktad Budietowy Zwigzku
Gmin ,EKOWOD” w Lidzbarku Warmiriskim w dniu 25 lutego 2021 r. pismem z dnia 23 lutego 2021 r.



przediozyt korekte wniosku o zatwierdzenie taryfy dla zbiocrowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego
odprowadzania sciekow poprzez uzupetnienie wymaganych dokumentdéw. Pismem z dnia 04 marca
2021 r. organ regulacyjny zawiadomit strony o wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie
zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego odprowadzania $ciekéw
na terenie gmin Lidzbark Warminski, Gérowo ltaweckie, Kolno oraz Lubomino na okres 3 lat. Jednoczesnie
organ regulacyjny pismem z dnia 05 marca 2021 r. wezwat do przekazania dodatkowych wyjasnied do
ztozonego wniosku. W dniu 16 marca 2021 r. przedsiebiorstwo ztozyto korekte wniosku i dodatkowe
wyjasnienia do wniosku o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekdw. Pismem z dnia 24 marca 2021 r. organ regulacyjny, dziatajgc w trybie art. 10§ 1
kpa zawiadomit strony postepowania o zakoriczeniu postepowania administracyjnege w przedmiotowe]
sprawie, informujac zgodnie z art. 79a § 1 kpa o przestankach zaleznych od strony, ktére nie zostaty na
dzien wystania informacji spetnione lub wskazane, co moie skutkowaé wydaniem decyzji niezgodnej z
zgdaniem strony. W dniu 02 kwietnia 2021 r. do organu regulacyjnego wpiyneto pismo z dnia 30 marca
2021 r. wraz z korekta wniosku, w ktérym wnioskodawca udzielit wyjasnient na zawiadomienie z dnia 24
marca 2021 r.

Na podstawie zgromadzonego w przedmiotowej sprawie materialu dowodowego ustalono,
7e przedsiebiorstwo wodociagowo ~ kanalizacyjne opracowato taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego cdprowadzania Sciekdw zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 20 uzzwo$ oraz
z przepisami rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018
roku w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen
za zhiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw {Dz. U z 2018 r. poz. 472).

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku po jego uzupetnieniu o Zadang
dokumentacje, stwierdzit zgodnosé projektu taryfy oraz uzasadnienia wniosku przedstawionego przez
wnioskodawce z przepisami ustawy ¢ zhiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym odprowadzaniu
sciekéw oraz z przepisami ustawy Prawo wodne.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Biatymstoku Padstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéow ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen, dokonat analizy zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez Zaktad Budzetowy
Zwigzku Gmin ,,EKOWOD"” w Lidzbarku Warminskim dziatalnosci gospodarczej oraz zweryfikowat koszty
zwigzane ze swiadczeniem ustug poniesionych w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej
taryfy, ustalone na podstawie ewidencji ksiegowe]j 2 uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztow w
okresie obowigzywania taryfy pod wzgledem celowosci ich ponoszenia.

Z uwagi na fakt, iZ wynik oceny, weryfikacji oraz analizy przedstawianego projektu taryfy dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow oraz uzasadnienia wniosku na
terenie gmin Lidzbark Warminski, Gérowo itaweckie, Kolno oraz Lubomino jest pozytywny, nalezato
zatwierdzi¢ przedmiotowsg taryfe.

Majac na uwadze powyzsze, orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 530,07 2zt uiszcza
sie na rachunek bankowy arganu regulacyjnego 06 1130 1017 0020 1510 6720 0042, w terminie 14 dni od
dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie,
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku, ul. Branickiego 174, 15-085 Biatystok
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POUCZENIE

Qd niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Biatymstoku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14
dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania

wobec organu, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia
T,

© zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwo’iania pﬂﬁ statnig ze stron postepowania, decyzja staje sie
b
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Otrzymuja:

1. Zaktad Budietowy Zwigzku Gmin EKOWOD w Lidzbarku Warminskim, ul. Olsztyriska 10D, 11 — 100
Lidzbark Warminski

W6jt Gminy Lidzbark Warminski, ul. Krasickiego 1, 11 — 100 Lidzbark Warmiriski

Wojt Gminy Gérowo I’réweckie, ul. Kosciuszki 11, 11 — 220 Gérowo ltaweckie

Wojt Gminy Kalno, Kolno 33, 11 — 311 Kolno

Wojt Gminy Lubomino, ul. Kopernika 7, 11 - 135 Lubomino

a/a

o v s wN

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie,
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku, ul. Branickiego 17A, 15-085 Biatystok
tel.; +48 (85) 73 30 320 | e-mail: bialystok@wody.gov.pl 3






Niniejsza taryfa stanowi za i
' Zalacznik do ‘
Dyrektora Regionalnego ZarzadﬁecwJl
Pat Gospodark; Wodnej w Bialyrnstoky
anstwawego Gospodarstwa Wodnego Wody Poiskie

Z dnia ﬂQngT./.mA?OZII

zna 3182390, 4 142024 -

TARYFA
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
1 ZBIOREOWEGO ODPORWADZANIA SCIEKOW

na terenie gmin:
Lidzbark Warminski, Gorowo Itaweckie,

Kolno oraz Lubomino.

Zaktad Budzetowy Zwigzku Gmin
,EKOWOD”

w Lidzbarku Warmifiskim







P T A A K e . »
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ZIWIAZK

GM
ZWEKOWOD

w Lidzbarku Warmiiskin
Dlsatytsia 100, 11-100 Lidzbark Warmidek
tel./ fax 89 764 2026

Tarvfa:
1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci:

1N
141

Taryfa zostata sporzadzona zgodnie z:

- przepisami ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), zwana dalej Ustawa,

- Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow (Dz. u. z 2018r. poz. 472),

zwanego dalej Rozporzadzeniem w sprawie taryf.

Taryfowe ceny i stawki oplat dotycza wszystkich odbiorcédw ustug korzystajacych z wody w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz korzystajacych z uslug odbioru sciekéw w zakresie
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, éwiadczonych przez Zaklad Budzetowy Zwiazku Gmin
Ekowod, z wylaczeniem:

- hurtowych odbiorcéw wody i hurtowych dostawcow sciekow,

- wprowadzania wéd opadowych i roztopowych do kanalizacji deszczowej i odprowadzania ich do
odbiornika wydzielona kanalizacja deszczowa,

- uslug $wiadczonych przy uzyciu wozow asenizacyjnych.

Zaklad prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Lidzbark Warminski, Gérowo Itaweckie, Lubomino oraz
Kolno na podstawie Uchwaly Nr X/48/2017 Zgromadzenia Zwigzku Gmin ,,EKOWOD”
w Lidzbarku Warminskim z dnia 10 paidziemi-ka 2017r. w sprawie uchwalenia statutu Zakladu

Budzetowego Zwigzku Gmin ,,EKOWOD” w Lidzbarku Warminskim.

Zgodnie ze statutem przedmiot dzialalnoéci zaktadu stanowi:

- w zakresic zbiorowego zaopatrzenia w wode; ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody
ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowy, za pomocy urzadzen wodociagowych;

- w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw; oczyszczanie i odprowadzanie $cickow
dostarczonych przez ustugobiorcéw, z ktorymi zawarto umowy, za pomocy urzadzen
kanalizacyjnych.

Zaklad nie osiaga innych przychodéw z tytutu prowadzonej dzialalnosel.




2. Rodzayj i struktura taryfy.

Uwzgledniajac lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow, na podstawie zréznicowania kosztow Swiadczenia ustug w poszczegdlnych
taryfowych grupach odbiorcow, zaklad okreslit strukture i rodzaj taryf:

- Taryfa wieloczionowa zawierajaca ceny i1 stawki oplat, w tym stawke oplaty abonamentowe;j.

- Taryfa jednolita zawierajaca jednakowe ceny za dostarczang wode¢ dla wszystkich grup odbiorcéw
ustug.

- Taryfa niejednolita zawierajaca rdzne ceny za odprowadzanie $ciekéw dla poszczegdlnych grup

odbiorcéw ushug,

Do ustalonych cen 1 stawek netto oplat dolicza si¢ podatek od towaréw i1 ushug, w wysokosci

okreslonej odrebnymi przepisami prawa.
3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug.

W zakladzie dokonano podziatu odbiorcow ushig na nastepujace grupy odbiorcow:
a) W zakresie zbiorowego zaopatrzania w wode:
Zbiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw w oparciu
o podobne zasady technologiczne i techniczne. Woda jest pobierana, uzdatniania
1 dostarczana w jednakowy sposob zaréwno dla celow socjalno-bytowych, jak réwniez dla
zakladow ustugowych. Ze wzgledu na brak zroznicowania kosztow zaopatrzenia w wode dla
gospodarstw domowych i pozostatych odbiorcéw ustug, przedsiebiorstwo ustala jednolita

taryfe zaopatrzenia w wode, zawierajaca jednolite ceny ustug dla wszystkich taryfowych

grup odbiorcow.
Taryfowa grupa odbiorcow Opis grup taryfowych
Grupa 1 {wszystkie gminy) Gospodarstwa domowe — odbiorcy ustug pobierajacy wode na

cele socjalno-bytowe rozliczanie wg wskazan wodomierza
glownego; pozostali odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele
socjalno-bytowe w zwiazku 2z prowadzona dziatalnoscig
gospodarcza rozliczani wg wskazan wodomierza; odbiorcy
ushug pobierajacy wodg na cele socjalno-bytowe rozliczani wg

przecigtnych norm zuzycia.

R—



b) W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow:
Ze wzgledu na zroznicowanie kosztéw odprowadzania Sciekow zakiad ustala taryfg

niejednolita z podziatlem na gminy.

Taryfowa grupa odbiorcow Opis grup taryfowych
| Grupa 1 Gospodarstwa domowe — odbiorcy ustug odprowadzajacy Scieki
; (Gmina Lidzbark Warminski) wg wskazan wodomierza gldwnego; pozostali odbiorcy ustug

odprowadzajacy $cieki w zwigzku z prowadzong dzialalnoscig

gospodarcza rozliczani wg wskazan wodomierza;

Grupa 2 Gospodarstwa domowe — odbiorcy ustug odprowadzajacy $cieki
(Gmina Gérowo Itaweckie) wg wskazan wodomierza gléwnego; pozostali odbiorcy ustug
odprowadzajacy Scieki w zwiazku z prowadzong dzialalnosciq

gospodarcza rozliczani wg wskazan wodomierza;

Grupa 3 Gospodarstwa domowe — odbiorcy ustug odprowadzajacy $cieki
(Gmina Kolno) wg wskazan wodomierza gléwnego; pozostali odbiorcy ustug
odprowadzajacy scieki w zwiazku z prowadzong dziatalnoscia

gospodarcza rozliczani wg wskazan wodomierza,

Grupa 4 Gospodarstwa domowe — odbiorcy ustug odprowadzajacy $cieki
(Gmina Lubomino) wg wskazan -wodomierza gldwnego; pozostali odbiorcy ustug
odprowadzajacy $cieki w zwigzku z prowadzong dzialalno$cia

gospodarcza rozliczani wg wskazan wodomierza,

4. Rodzaje i wysokosci cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ustlug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup

taryfowych obowiazuja zréznicowane ceny i stawki oplat oraz zasady ich stosowania.

W rozliczeniach za dostarczana wodg:
- cena — wyrazona w ziotych za 1 m? dostarczonej wody
- stawka oplaty abonamentowej — wyrazona w zlotych na odbiorcg ustug, niezaleina od ilosci

pobranej wody, ptacona za kazdy miesiac

W rozliczeniach za Scieki:

- cena — wyrazona w ztotych za 1m? odebranych $ciekéw




Tabela 1. Rodzaje 1 wysokosci cen i stawek plat za zaopatrzenie w wode:

Wyszezepblnicnic

Wiclkos$¢ cen i stawek oplat za zaopatrzenie w wode (netto)

Tary fowa
Lp. grupa Rodzaj cen i stawek oplat W okresie od 1 do 12 W okresie od 13 do 24 W okresie od 25 do 36
adbiorcdw mriesiaca obowiazywania miesigca obowinzywania miesigea obowigzy wania
ushug taryfy tary fy taryfy
1. Cena wody (zm3) 3,00 3,04 3,09
Grupa 1 Stawka oplaty 2,59 2,59 2,59

abonamentowej (z1/m-c}

Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sig podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z obowiazujgcym przepisami prawa.

Tabela 2. Rodzaje i wysokosci cen i stawek oplat za odprowadzanie Sciekdw:

WyszczegOlnicnie

Wielkosc cen i stawck oplat za zaopatrzenic w wode (netto)

Taryfowa
Lp * grupa Rodzaj cen i stawek oplat W okrésic od | do 12 W okisisie od 13 do 24 W okresie od 25 do 36
odbiorcow miesigea obowigzywania miesigca obowiazywaria miesigca abowigzywania
ustug taryfy taryfy taryfy
l. Cena ustugi odprowadzania 4,52 4,56 4,59
Grupa | Scickow (2/m3)
Stawka oplaty - -
abonamentowej (zi/m-c)
2. Cena ushugi odprowadzania 5,13 519 8,25
Grupa 2 ciekdw (zl/m3}
Stawka oplaty - -
abonameniowej (zVm-c)
3. Cena ushugi odprowadzania 7,14 7,22 7,30
Grupa 3 sciekOw {zl/m3)
Stawka oplaty - - -
abonamentowej (zl/m-c)
4, Cena ustugi odprowadzania 546 5,51 5,56
Grupa 4 $cickéw (z1/m3)

Stawka oplaty

ahonamentowej (zl/m-c)

Da cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sig podatek od towardéw i ustug (VAT) zgodnie z obowiazujacym przepisami prawa.

Przy ustalaniu taryf, podstawg ich ustalenia stanowig dane wynikajace z ewidencji ksiggowej
(koszty poniesione w ostatnim roku obrachunkowym). Okresem obrachunkowym jest rok 2020,
w ktorym przejgto nowe obiekty w administrowanie. Ich przejecie spowodowalo znaczacy wzrost
kosztow i przychodow, dlatego tez dane z roku 2020 sa najbardziej adekwatnymi do planowania
niezbgdnych przychodéw na kolejne lata dziatania zakladu. Dane te zostaly skorygowane
o podstawowe wskazniki makroekonomiczne na lata 2021-2024, ogloszonych przez Ministra
Finanséw w dokumencie z dnia 29 lipca 2020 r, jednakze jedynie w pozycjach wynagrodzenie

z narzutami oraz materialy. Pozostale pozycje zostaly przepisane na kolejne lata bez planowanych

podwyzek ich wartosci.

.



-

3. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady I urzadzenia pomiarowe.

Odbiorey korzystajacy wyiacznie z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode:

[) Nalezno$ci za dostawe wody ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen za dostawe wody oraz
odpowiadajacej im ilosci dostarczanej wody.

2} los¢ wody dostarczonej do odbiorcy ushug ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gléwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecietne normy zuzycia wody.

3) Naleznosci wynikajace z miesigcznej oplaty abonamentowej ustala si¢ w zaleznosci od
sposobu rozliczenia odbiorey, jako iloczyn stawki abonamentowej za dostawe wody i liczby
miesigcznych okresow rozliczeniowych.

4) Naleznosci wynikajace z miesigcznej oplaty abonamentowej regulowane sa przez odbiorce

niezalezne od ilo$ci dostarczonej wody.

Odbiorcy korzystajacy z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow:

1) Naleznosci za zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzanie $ciekow ustala si¢ jako iloczyn
taryfowych cen za dostawg wody i odprowadzanie $ciekéw oraz odpowiadajacej im iloéci
dostarczanej wody i odprowadzonych $ciekow.

2) Ilos¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
glownego.

3) llos¢ odprowadzonych $ciekow przyjmuje si¢ jako réwna iloéci pobranej wody, a w
przypadku zamontowanego dodatkowego wodomierza pomniejszana jest o ilo$¢ wody
bezpowrotnie zuzytej zgodnie z jego wskazaniami,

4) Naleznosci wynikajace z miesigeznej oplaty abonamentowej ustala sie sposobu rozliczenia
odbiorcy, jako iloczyn stawki abonamentowe] za dostawe wody 1 liczby miesiecznych
okresow rozliczeniowych.

5) Nalezno$ci wynikajace z miesigeznej oplaty abonamentowej regulowane sa przez odbiorce
niezaleznie od ilosci dostarczonej wody i doprowadzonych Sciekow.

Na podstawie niniejszej taryfy beda rozliczane takze gminy zgodnie z obowigzujaca ceng dla
taryfowe) Grupy | za ilos¢ wody pobranej ze studni i zdrojéw ulicznych, do zasilania publicznych
fontann i na cele przeciwpozarowe oraz do zraszania publicznych ulic 1 publicznych terendéw
zielonych, zgodnie z art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow 1 zawarta w tym celu umowa precyzujaca szczegdltowe zasady pomiaru

ilosci wody 1 rozliczen.



W taryfie przyjeto miesigczny okres rozliczeniowy. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za Swiadczone
ustugi w terminie okreslonym na fakturze, jednakze nie krotszym niz 14 dni daty jej wystania lub

dostarczenia w inny sposéb.
6. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.1. Zakres §wiadczonych uslug dla poszczegémych taryfowych grup odbioreéw usiug.

Zaklad prowadzi dzialalno$§¢ w zakresie zbiorowego zapatrzenia w wodg oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekow. Zobowiazany jest do zapewnienia ciggtosci dostaw odpowiedniej jakosci
i iloéci wody oraz niezawodnego odprowadzania $ciekéw, majac na uwadze ochrong interesow
odbiorcow ustug oraz wymagan z zakresu ochrony Srodowiska, a tgk_ie optymalizach kosztow.
Zaklad ma obowiazek zapewnié¢ zdolnoéé posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych do realizacji dostawy wody w wymaganej iloéci i pod odpowiednim ci$nieniem
oraz dostaw wody i doprowadzania $ciekéw w sposéb ciagly i niezawodny, a takze ma obowiazek
zapewni¢ nalezyta jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych §ciekow. Dostarczanie wody
i odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy © zaopatrzenie wodeg
i odprowadzanie $ciekow zawartej pomigdzy zaktadem a odbiorca ustug.

W razie przerwy w dostawie wody zaklad zapewnia odbiorcom mozliwo§¢ korzystania
7 zastepczego punktu poboru wody zlokalizowanego na stacjach uzdatniania wody

korespondujacych z migjscem zajscia awarii w godzinach 8-20.

6.2. Standardy jakosciowe obslugi odbiorcow uslug,
Okreslone w Taryfie ceny i
obshagi odbiorcow, ktore wynikajg z obowiazujacych przepisow prawnych. W zakresie jakoSci
$wiadczonych ustug przedsigbiorstwo realizuje zadania okreslone w:
- regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowiazujacym na terenie gmin:
Lidzbark Warminski, Gérowo [taweckie, Kolno, Lubomino,
- umowach z poszczegolnymi odbiorcami ustug wodociagowych i kanalizacyjnych,
- przepisach prawnych dotyczacych ochrony srodowiska w sprawie sposobu realizacji
obowiazkow dostawcéw $ciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekow
do urzadzen kanalizacyjnych oraz ustalajacych wymagania dotyczace jakosci wody
przeznaczongj do spozycia przez ludzi, w tym wymagan bakteriologicznych,
fizykochemicznych 1 organoleptycznych. -
Zaktad zapewnia catodobowg obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen wodno-

kanalizacyjnych, zgodnie z punktami regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekdw.
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